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9.Цели и задачи учебной дисциплины: цель - формирование комплекса знаний, 
умений и навыков, обеспечивающих готовность к совместной деятельности и 
межличностного взаимодействия субъектов образовательной среды вуза. Научить 
обучащихся с ОВЗ правильно ориентироваться в сложном взаимодействии людей 
и находить верные решения в спорных вопросах.  

Задачами дисциплины являются: 

 отработать навыки диагностики и прогнозирования конфликта, управления 
конфликтной ситуацией, а также навыков ведения переговоров и управления 
переговорным процессом в образовательной среде вуза; 

 формировать представления о различных подходах к разрешению конфликтов 
в образовательной среде вуза; 

 осознание механизмов и закономерностей переговорного процесса; 

 ставить задачи самоизменения в общении и решать их, используя полученный 
опыт; 

 проектировать атмосферу для конструктивного взаимодействия.  
 
10. Место учебной дисциплины в структуре ООП: дисциплина относится к 
дисциплинам по выбору блока Б, часть, формируемая участниками 
образовательных отношений. 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен приобрести следующие 
знания, умения, практические навыки, соответствующие универсальным 
компетенциям: 
 
11. Планируемые результаты обучения по дисциплине/модулю (знания, 
умения, навыки), соотнесенные с планируемыми результатами освоения 
образовательной программы (компетенциями) и индикаторами их 
достижения: 
 

Код Название 
компетенции 

Индикатор(ы) Планируемые результаты 
обучения 

УК-3 Способен 
организовывать и 
руководить 
работой команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной 
цели. 

УК-3.6 Эффективно 
взаимодействует с 
участниками 
образовательного 
процесса, в том числе 
участвует в групповых 
формах учебной работы 

знать: основные правила 
командной работы с целью 
чёткого понимания путей 
саморазвития и 
самореализации и повышения 
собственной мотивации к 
выполнению 
профессиональной 
деятельности, соблюдения 
норм профессиональной этики 
для эффективной командной 
работы  
уметь: поддерживать диалог 
участников проекта с целью 
эффективного использования 
собственного творческого 
потенциала; делегировать 
полномочия членам команды; 
организовывать обсуждение 
разных идей и мнений; 
организовать и руководить 
работой команды, 



  

 

 

вырабатывая командную 
стратегию для достижения 
поставленной цели. 
 
владеть: навыками 
осуществления деятельности 
по организации и руководству 
работой команды для 
достижения поставленной 
цели.  

 
12. Объем дисциплины в зачетных единицах/часах (в соответствии с учебным 
планом) – 3 ЗЕТ_/_108 часа. 
Форма промежуточной аттестации (зачет/экзамен)– зачет с оценкой 
 
 
13. Виды учебной работы: 

Вид учебной работы 

Трудоемкость (часы) 

Всего 
По семестрам 

3 сем.  

Аудиторные занятия 34 34  

в том числе:                         
лекции 

0 0  

практические 34 34  

лабораторные 0 0  

Самостоятельная работа 74 74  

Итого: 108 108  
 

 
13.1 Содержание дисциплины: 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Содержание раздела дисциплины 

1. Практические занятия 

1.1 

Средства и приемы 
коммуникации 

1. Сущность невербальной системы коммуникации. 
Невербальные средства и техники общения. 

2. Сущность вербальной системы коммуникации. 
Вербальные коммуникативные техники. 

3. Приемы эффективной коммуникации. Техники 
слушания и говорения. 

1.2 

Психологические основы 
общения 

1. Виды межличностного общения. 
2. Императивное общение в педагогической практике. 
3. Манипуляция в образовательном процессе. 
4. Диалоговое общение в практике конструктивного 
взаимодействия в образовательных организациях. 

1.3 

Деловое общение 

 

1. . 
2. Взаимодействие как основа эффективного делового 
общения. 
3. Психология и этика делового общенияв 
образовательной организации. 

1.4 Позиция в общении и 
принятие конструктивных 
решений 

1. Умение конструктивно решать конфликтную 
ситуацию как условие личностного роста. 

http://coolreferat.com/Взаимодействие_как_основа_эффективного_делового_общения_2
http://coolreferat.com/Взаимодействие_как_основа_эффективного_делового_общения_2
http://coolreferat.com/Психология_и_этика_делового_общения_2


  

 

 

2. Психотехнические упражнения, демонстрирующие 
методы поиска конструктивных решений в 
конфликте. 

3. Коммуникативные игры, позволяющие проявить 
групповую сплоченность, выявить лидеров в 
группе, диагностировать взаимоотношения, 
выявить личностные качества игроков. 

1.5 

Система 
взаимоотношений между 
учащимися вуза и 
преподавателем высшей 
школы 

1. Виды педагогических ситуаций и конфликтов в вузе 
2. Влияние личностных особенностей учащихся и 

преподавателей высшей школы на возникновение 
конфликтных ситуаций. 

3. Построение конструктивных межличностных 
отношений учащихся и преподавателей высшей 
школы. 

4. Проектирование собственного учебного процесса. 
1.6 

Индивидуальные    
особенностей 
профессионально-
личностного развития 
будущих специалистов с 
ОВЗ 

1. Роль темперамента и характера в 
профессионально-личностном развитии будущих 
специалистов с ОВЗ. 

2. Понятие о рефлексии. Методы активизации 
профессиональной и личностной рефлексии 
будущих специалистов с ОВЗ. 

3. Способности  и мотивационно-потребностная 
сфера в личностно-профессиональном развитии 
будущих специалистов с ОВЗ. 

4.  Изучение индивидуальных личностных и 
профессиональных характеристик будущих 
специалистов с ОВЗ. 

1.7 Роль психологической 
саморегуляции в 
поддержании 
конструктивного 
взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ 

1. Общие понятия о психологической саморегуляции. 
2. Механизмы саморегуляции. 
3. Методы саморегуляции. 
Правила саморегуляции. 

1.8 

Техники развития 
конструктивного 
взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ в 
основных психолого-
педагогических 
направлениях 
психотерапии 
 

1. Основные положения арт-терапии в развитии 
конструктивного взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ: методы, техники, 
интерпретация. 

2. Гештальт-подход в развитии конструктивного 
взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ: 
основные положения и методы. 

3. Развития конструктивного взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ в психоаналитическом 
подходе. 

4. Развитие конструктивного взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ в аналитической психологии. 

1.9 Релаксация и медитация 
как методы 
психологической 
саморегуляции и 
разгрузки будущих 
специалистов с ОВЗ 

1. Общие сведения о релаксации и медитации. 
2. Релаксация как способ регуляции психических 

состояний. 
3. Формы медитации. 
4. Техники визуализации и медитации. 
5. Релаксационно-медитативный тренинг. 

1.10 Методика аутотренинга в 
развитии 
конструктивного 
взаимодействия будущих 

1. Аутогенная тренировка как основной метод 
саморегуляции. 

2. Формула самовнушения как метод саморегуляции. 
3. Дыхание и его роль в саморегуляции. Виды 



  

 

 

специалистов с ОВЗ дыхания. Отработка навыков дыхания. 
4. Аутотренинг и его подготовительные упражнения.                            

 
 
13.2 Темы (разделы)дисциплины и виды занятий: 

№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Виды занятий (час.) 

Лекции 
Практич. 
занятия 

Самост. 
работа 

Всего 

1. Средства и приемы коммуникации 0 3 7 10 
2. Психологические основы общения 0 3 7 10 

3. 
Деловое общение 

 
0 3 7 

10 

4. 
Позиция в общении и принятие 
конструктивных решений 

0 3 7 
10 

5. 
Система взаимоотношений между 
обучающимися вуза и 
преподавателем высшей школы 

0 3 7 
10 

6. 

Индивидуальные    
особенностей профессионально-
личностного развития будущих 
специалистов с ОВЗ 

0 3 7 

10 

7. 

Роль психологической 
саморегуляции в поддержании 
конструктивного взаимодействия 
будущих специалистов с ОВЗ 

0 3 7 

10 

8. 

Техники развития конструктивного 
взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ в основных 
психолого-педагогических 
направлениях психотерапии 

0 3 7 

10 

9. 

Релаксация и медитация как 
методы психологической 
саморегуляции и разгрузки 
будущих специалистов с ОВЗ 

0 3 7 

10 

10. 
Методика аутотренинга в развитии 
конструктивного взаимодействия 
будущих специалистов с ОВЗ 

0 7 11 
18 

 Итого: 0 34 74 108 

 
 
14. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  

Изучение дисциплины «Основы конструктивного взаимодействия лиц с 
ограниченными возможностями здоровья в образовательном процессе» 
предусматривает осуществление учебной деятельности, состоящей из двух 
частей: обучения с преподавателем и самостоятельной учебной деятельности 
обучающихся по изучению дисциплины. В учебном процессе используются 
следующие образовательные технологии: рефлексивные, интерактивные, 
информационно-коммуникативные и элементы смешанного обучения  

Приступая к изучению учебной дисциплины, прежде всего обучающиеся 
должны ознакомиться с учебной программой дисциплины (электронный вариант 
рабочей программы размещён на сайте ВГУ). 

Обучающиеся должны иметь четкое представление о: 



  

 

 

 перечне и содержании компетенций, на формирование которых направлена 
дисциплина; 

 основных целях и задачах дисциплины; 

 планируемых результатах, представленных в виде знаний, умений и навыков, 
которые должны быть сформированы в процессе изучения дисциплины; 

 количестве часов, предусмотренных учебным планом на изучение дисциплины, 
форму промежуточной аттестации; 

 количестве часов, отведенных на аудиторные занятия и на самостоятельную 
работу; 

 формах аудиторных занятий и самостоятельной работы; 

 структуре дисциплины, основных разделах и темах; 

 системе оценивания ваших учебных достижений; 

 учебно-методическом и информационном обеспечении дисциплины.  
Знание основных положений, отраженных в рабочей программе 

дисциплины, поможет обучающимся ориентироваться в изучаемом курсе, 
осознавать место и роль изучаемой дисциплины в подготовке будущего педагога, 
строить свою работу в соответствии с требованиями, заложенными в программе. 

Основными формами аудиторных занятий по дисциплине являются 
практические занятия, посещение которых обязательно для всех студентов (кроме 
студентов, обучающихся по индивидуальному плану). 

Подготовка к практическим занятиям ведется на основе планов 
практических занятий, которые размещены на сайте.  

В ходе подготовки к практическим занятиям необходимо изучить в 
соответствии с вопросами для повторения основную литературу, просмотреть и 
дополнить конспекты лекции, ознакомиться с дополнительной литературой – это 
поможет усвоить и закрепить полученные знания. Кроме того, к каждой теме в 
планах практических занятий даются практические задания, которые также 
необходимо выполнить самостоятельно во время подготовки к занятию. 

Обязательно следует познакомиться с критериями оценивания каждой 
формы контроля (реферата, теста, проекта и т.д.) – это поможет избежать 
недочетов, снижающих оценку за работу. 

При подготовке к промежуточной аттестации необходимо повторить 
пройденный материал в соответствии с учебной программой, примерным 
перечнем вопросов, выносящихся на зачет.  Рекомендуется использовать 
конспекты лекций и источники, перечисленные в списке литературы в рабочей 
программе дисциплины, а также ресурсы электронно-библиотечных систем.  
Необходимо обратить особое внимание на темы учебных занятий, пропущенных 
по разным причинам.  При необходимости можно обратиться за консультацией и 
методической помощью к преподавателю. 

Самостоятельная работа обучающегося при изучении дисциплины «Основы 
конструктивного взаимодействия лиц с ограниченными возможностями здоровья в 
образовательном процессе» включает в себя: изучение литературы и ее анализ, 
подготовку и участие деловых играх, подготовку к практическим занятиям, 
выполнение практических упражнений на занятиях, разработка и защита проектов 
по видам нарушений лиц с ОВЗ и подготовку к зачету. 

 
 

15. Перечень основной и дополнительной литературы, ресурсов интернет, 
необходимых для освоения дисциплины 

 
а) основная литература: 



  

 

 

№ 
п/п 

Источник 

1 
Андреева Г.М. Социальная психология: [учебник для студентов вузов, 
обучающихся по направлению и специальности «Психология»] / Г.М. Андреева. – 
М.: Аспект Пресс, 2014. – 362 с. 

 
б) дополнительная литература: 

№ 
п/п 

Источник 

2 
Бурнард Ф. Тренинг межличностного взаимодействия / Ф. Бурнард; Пер. с англ. 
А. Ракитина. – СПб. и др.: Питер, 2001. – 301 с.. 

3 
Лютова Е.К. Тренинг эффективного взаимодействия с детьми / Е.К. Лютова, 
Г.Б. Монина. – СПб. : Речь, 2000. – 189 с. 

4 
Молодцова Н.Г. Практикум по педагогической психологии / Н.Г. Молодцова. – СПб.: 
Питер., 2009. – 221 с. 

5 
Орлова И.В. Тренинг профессионального самопознания: теория, диагностика и 
практика педагогической рефлексии / И.В. Орлова. – СПб: Речь, 2006. – 124 c. 

6 
Психолого-педагогический практикум: учебное пособие / авт.-сост. А.К. Быков. - М.: 
Сфера, 2006. – 123 с. 

 
в) информационные электронно-образовательные ресурсы (официальные 
ресурсы интернет): 

№ 
п/п 

Источник 

7 ЭБС "Университетская библиотека online". – URL: http://biblioclub.ru/ 

8 ЭБС Издательство «Лань». – URL: http://e.lanbook.com 

9 
Электронная библиотека Зональной научной библиотеки Воронежского 
госуниверситета. – URL: https://lib.vsu.ru 

10 

Педагогика и психология инклюзивного образования: учебное пособие / 
Д.З. Ахметова, З. Г. Нигматов, Т. А. Челнокова и др.; под ред. Д.З. Ахметовой. - 
Казань: Познание, 2013. - 204 с. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=257980  

11 
Подольская О. А. Теория и практика инклюзивного образования: учебное пособие / 
О. А. Подольская, И.В. Яковлева. – Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2018. – 202 с. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494762  

12 
Психолого-педагогическое сопровождение лиц с нарушением слуха: учебное 
пособие / под ред. Е. Г. Речицкой. - Москва: Прометей, 2012. - 256 с. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=437350 (дата обращения: 09.02.2021). 

13 

Педагогические инновации образования лиц с ОВЗ: практикум / авт.-сост. О.Н. 
Артеменко; Министерство образования и науки Российской Федерации, 
СевероКавказский федеральный университет. - Ставрополь: СКФУ, 2017. - 109 с.: 
схем., табл.; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494785 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494785 
 

16. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной 
работы 

№ 
п/п 

Источник 

1 
Иванова О.А. Методика самостоятельной работы студентов: учебная программа курса 
и планы семинарских занятий для вузов / О.А. Иванова. – Воронеж: Изд.-полиг. центр 
ВГУ. – 2010. – 46 с. 

2 
Организация самостоятельной деятельности студентов в современном 
образовательном процессе университета: учебное пособие для вузов / Бережная И.Ф., 

https://lib.vsu.ru/zgate?ACTION=follow&SESSION_ID=3163&TERM=%D0%91%D1%83%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%B4,%20%D0%A4%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D0%BF%5B1,1004,4,101%5D&LANG=rus
https://lib.vsu.ru/zgate?ACTION=follow&SESSION_ID=3163&TERM=%D0%9B%D1%8E%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B0,%20%D0%95.%D0%9A.%5B1,1004,4,101%5D&LANG=rus
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494785


  

 

 

Иванова О.А., Кривотулова Е.В., Турбина Н.Е. – Воронеж: Научная книга, 2013. – 161 с. 

3 
Яковенко Н.В. Самостоятельная работа студентов: методические рекомендации / Н. В. 
Яковенко, О.Ю. Сушкова. – Воронеж, 2015. – 22 с. 

 

 
17. Образовательные технологии, используемые при реализации 

учебной дисциплины, включая дистанционные образовательные 
технологии (ДОТ), электронное обучение (ЭО), смешанное обучение): При 
реализации дисциплины используются следующие образовательные технологии: 
логическое построение дисциплины, установление межпредметных связей, 
обозначение теоретического и практического компонентов в учебном материале, 
актуализация личного и учебно-профессионального опыта обучающихся. 
Применяются разные типы лекций (вводная, обзорная, информационная, 
проблемная), практических занятий (проблемные, дискуссионные, занятия-
практикумы и др.). На занятиях используются следующие интерактивные формы: 
групповое обсуждение, метод case-stady (анализ и решение профессиональных 
ситуационных задач), работа в микрогруппах.Применяются электронное обучение 
и дистанционные образовательные технологии в части освоения материала 
лекционных, практических занятий, самостоятельной работы по отдельным 
разделам дисциплины, прохождения текущей и промежуточной аттестации. 
 
 
18. Материально-техническое обеспечение дисциплины: 
 

Возможно использование переносного оборудования: проектор, экран 
 
19. Оценочные средства для проведения текущей и промежуточной 
аттестаций 

№ п/п 
Наименование раздела 
дисциплины (модуля) 

Компетен
ция(и) 

Индикатор(ы) достижения 
компетенции 

Оценочные 
средства  

1.1 Психологические основы 
общения Деловое 
общение Система 
взаимоотношений между 
учащимися вуза и 
преподавателем высшей 
школы Индивидуальные    
особенностей 
профессионально-
личностного развития 
будущих специалистов с 
ОВЗ Роль 
психологической 
саморегуляции в 
поддержании 
конструктивного 
взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ 
Техники развития 
конструктивного 
взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ в 
основных психолого-
педагогических 
направлениях 

УК-3 

УК-3.6 Эффективно 
взаимодействует с 
участниками 
образовательного процесса, в 
том числе участвует в 
групповых формах учебной 
работы 
 
 
 
 

Творческое 
задание 1, 2, 
3 
 

https://lib.vsu.ru/zgate?ACTION=follow&SESSION_ID=3890&TERM=%D0%AF%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%BE,%20%D0%9D%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%8F%20%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D0%B0%5B1,1004,4,101%5D&LANG=rus


  

 

 

№ п/п 
Наименование раздела 
дисциплины (модуля) 

Компетен
ция(и) 

Индикатор(ы) достижения 
компетенции 

Оценочные 
средства  

профессиональной 
деятельности 
 

 

Промежуточная аттестация  
форма контроля - зачет 

Перечень 
вопросов 

 
20. Типовые оценочные средства и методические материалы, 
определяющие процедуры оценивания   
 
20.1 Текущий контроль успеваемости 
Творческое задание 1 

Темы:  
1) «Роль психологической саморегуляции в поддержании конструктивного 

взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ»,  
2) «Техники развития конструктивного взаимодействия будущих специалистов с 

ОВЗ в основных психолого-педагогических направлениях психотерапии»,  
3) «Релаксация и медитация как методы психологической саморегуляции и 

разгрузки будущих специалистов с ОВЗ»,  
4) «Методика аутотренинга как средство поддержания здорового образа жизни и 

развития конструктивного взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ». 
 
Задание 2:Найти конструктивный выход из конфликтной ситуации:  

Молодая учительница английского языка работала классным 
руководителем в 6 классе. С ребятами было, как ей казалось, полное 
взаимопонимание, она много проводила с ними времени и часть девочек 
буквально ходили за ней, но в классе было больше мальчиков. На вопрос: «Как 
она привыкает к классу?» - всегда отвечала, что у неё всё в порядке, с ребятами 
полное взаимопонимание. В декабре учительница пришла в школу в приподнятом 
настроении, в учительской сказала, что у неё День рождения. В таком 
эмоционально приподнятом настроении она пошла на урок в свой класс, ожидая, 
что ребята заметят её настроение, поздравят её. Но ожидание не оправдалось, 
ребята молчали. Учительница начала урок, но, когда попыталась писать на доске, 
мел заскользил – доска была чем-то натёрта. У учительницы резко сменилось 
настроение, и она, рассерженная, обратилась к классу: «Кто это сделал?» В ответ 
молчание. «Неблагодарные! Я всё делала для вас, не жалела времени, а вы…» В 
класс были приглашены администрация школы, родители, и началось выяснение, 
кто это сделал. Но ребята упорно молчали. Тогда учительница сказала, что в 
поход они не поедут. Ребята упорно молчали. После каникул класс стал 
неуправляемым, и учительница ушла из школы. 

 
Задание 3:Разработать проект программы аутотренинга конструктивного 
взаимодействия: 

 Тема 1 «Роль психологической саморегуляции в поддержании конструктивного 
взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ»  

 Тема 2 «Техники развития конструктивного взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ в основных психолого-педагогических направлениях 
психотерапии»  

 Тема 3 «Релаксация и медитация как методы психологической саморегуляции 
и разгрузки будущих специалистов с ОВЗ»  



  

 

 

 Тема 4 «Методика аутотренинга в развитии конструктивного взаимодействия 
будущих специалистов с ОВЗ» 

Составить программу аутотренинга конструктивного взаимодействия в вузе 
по плану: 

- Цель, задачи программы тренинга 

  Этапы аутотренинга 

  Методы, приёмы, техники работы в данной программе аутотренинга 

  Содержание аутотренинга конструктивного взаимодействия 

  Оценка результатов аутотренинга конструктивного взаимодействия в вузе 
 
Критерии оценки компетенций (результатов обучения) при текущей 

аттестации (выполнении творческого задания): 
– оценка «отлично» выставляется, если программа аутотренинга 

составлена профессионально грамотно, с опорой на изученный теоретический 
материал, раскрывает уверенное владение учебным материалом по конкретным 
темам; присутствует высокая сформированность у обучающегося аналитико-
синтетических операций и их успешное применение при выполнении творческого 
задания; продемонстрировано умение использовать теоретические знания при 
планировании программы, а также возможность представлять собственную 
профессиональную позицию; 

– оценка «хорошо» выставляется, если программа аутотренинга в целом 
составлена обучающимся грамотно, с опорой на изученный теоретический 
материал, однако наблюдаются недостаточно четкая структура программы, 
содержатся отдельные неточности; присутствует хорошая сформированность у 
обучающегося аналитико-синтетических операций и их адекватное применение 
при выполнении творческого задания; в целом хорошо продемонстрировано 
умение использовать теоретические знания при планировании программы, а 
также возможность представлять собственную профессиональную позицию; 

– оценка «удовлетворительно» выставляется, если правильно 
составлено не менее половины программы аутотренинга, при этом имеется 
недостаточная полнота и глубина ее содержания, в котором обучающимся 
продемонстрирован необходимый минимум знаний учебного материала по 
изученным темам; слабая сформированность у него аналитико-синтетических 
операций, затруднения в их применении при выполнении творческого задания; 
фрагментарное использование теоретических знаний при планировании 
программы, несформированность собственной профессиональной позиции; 

– оценка «неудовлетворительно» выставляется, если в программе 
аутотренинга отражено менее половины всех пунктов плана, содержание 
демонстрирует незнание или поверхностное знание обучающимся учебного 
материала по изученным темам; несформированность у него аналитико-
синтетических операций; неумение использовать теоретические знания при 
планировании программы, несформированность собственной профессиональной 
позиции. 

 
Количественная шкала оценок: 
– оценка «отлично» выставляется, если в программе аутотренинга 

отражено не менее 80% пунктов плана, качество раскрытия которых 
соответствует критерию оценки «отлично»; 

– оценка «хорошо» выставляется, если в программе отражено не менее 
66% и не более 79% пунктов плана, качество раскрытия которых соответствует 
критерию оценки «отлично» или «хорошо»; 



  

 

 

– оценка «удовлетворительно» выставляется, если в программе 
отражено не менее 50% и не более 65% пунктов плана, качество раскрытия 
которых соответствует критериям оценки «хорошо» или «удовлетворительно»; 

– оценка «неудовлетворительно» выставляется, если в программе 
отражено не менее 50% пунктов плана, качество раскрытия которых 
соответствует критериям оценки «удовлетворительно» или 
«неудовлетворительно». 
 
 
20.2 Промежуточная аттестация 

 
Для оценивания результатов обучения на зачете используются следующие 

показатели: 
1) знание содержания учебного материала;  
2) знание основных методик и технологий, направленных на охрану здоровья, 

установление и поддержание конструктивных контактов и взаимодействия с 
окружающими; 

3) умение связывать теоретические положения с областями их практического 
применения; 

4) умение иллюстрировать ответ примерами, способность решения практических 
задач; 

5) умение обоснованно выбирать психологические методики и технологии, 
направленные на охрану здоровья, установления и поддержания 
конструктивных контактов и взаимодействия с окружающими; 

6) участие в проектной деятельности. 
 

Оценка Критерии оценок зачета 

Зачтено 

Оценки «зачтено» заслуживает обучающийся, обладающий 
необходимыми знаниями по курсу, необходимыми для решения 
практических задач в процессе взаимодействия с лицами с ОВЗ   
и другими участниками образовательного процесса.  

Не зачтено 
Оценки «не зачтено» выставляется обучающемуся, 
обнаружившему пробелы в знаниях или отсутствие знаний по 
учебному материалу, не выполнившего практические задания.  

 
 
Перечень вопросов к промежуточной аттестации – зачету: 
 

№ Вопросы к промежуточной аттестации (зачету) 

1 Виды межличностного общения. 

2 Императивное общение в педагогической практике.  

3 Манипуляция в образовательном процессе. 

4 Диалоговое общение в практике конструктивного взаимодействия в 
образовательных организациях. 

6 Сущность делового общения и управления. 

7 Взаимодействие как основа эффективного делового общения.  

8 Психология и этика делового общенияв образовательной организации. 

9 Умение конструктивно решать конфликтную ситуацию как условие 
личностного роста.  

10 Виды педагогических ситуаций и конфликтов в вузе. 

11 Влияние личностных особенностей учащихся и преподавателей высшей 

http://coolreferat.com/Психология_делового_общения_и_управления_Столяренко_Л_Д
http://coolreferat.com/Взаимодействие_как_основа_эффективного_делового_общения_2
http://coolreferat.com/Психология_и_этика_делового_общения_2


  

 

 

школы на возникновение конфликтных ситуаций. 

12 Построение конструктивных межличностных отношений учащихся и 
преподавателей высшей школы. 

13 Проектирование собственного учебного процесса. 

14 Роль темперамента и характера в профессионально-личностном развитии 
будущих специалистов с ОВЗ. 

15 Понятие о рефлексии. Методы активизации профессиональной и 
личностной рефлексии будущих специалистов с ОВЗ. 

16 Способности  и мотивационно-потребностная сфера в личностно-
профессиональном развитии будущих специалистов с ОВЗ. 

17 Изучение индивидуальных личностных и профессиональных характеристик 
будущих специалистов с ОВЗ. 

18 Общие понятия о психологической саморегуляции. Механизмы 
саморегуляции. 

19 Общие понятия о психологической саморегуляции. Методы саморегуляции. 

20 Общие понятия о психологической саморегуляции. Правила 
саморегуляции. 

21 Основные положения арт-терапии в развитии конструктивного 
взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ: методы, техники, 
интерпретация. 

22 Гештальт-подход в развитии конструктивного взаимодействия будущих 
специалистов с ОВЗ: основные положения и методы. 

23 Развития конструктивного взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ в 
психоаналитическом подходе. 

24 Общие сведения о релаксации и медитации. Релаксация как способ 
регуляции психических состояний. 

25 Техники визуализации и медитации. Релаксационно-медитативный тренинг. 

26 Аутогенная тренировка как основной метод саморегуляции конструктивного 
взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ.  

27 Формула самовнушения как метод саморегуляции конструктивного 
взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ. 

28 Аутотренинг и его подготовительные упражнения в развитии 
конструктивного взаимодействия будущих специалистов с ОВЗ. 

 
 

Оценка знаний, умений и навыков, характеризующая этапы формирования 
компетенций в рамках изучения дисциплины осуществляется в ходе текущей и 
промежуточной аттестаций. 

Текущая аттестация проводится в соответствии с Положением о текущей 
аттестации обучающихся по программам высшего образования Воронежского 
государственного университета. Текущая аттестация проводится в форме 
творческого задания.Критерии оценивания приведены выше. 

Промежуточная аттестация проводится в соответствии с Положением о 
промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования. 

Обучающиеся представляют проекты (индивидуальные и /или 
коллективные) 
с целью обобщения полученных знаний и умений по видам нарушений у 
обучающихся.  
Критерии оценивания проектов:  

 научность; 

 практическая направленность, связь с образовательным процессом; 



  

 

 

 специфика взаимодействия с лицами с ОВЗ по данному виду нарушения; 

 оформление и форма представления проекта.  
 

Следующие задания рекомендуются к использованию при проведении 
диагностических работ  с целью оценки остаточных знаний по результатам 
освоения данной дисциплины. 

 
 
Перечень заданий для проверки сформированности компетенции: 
1) закрытые задания (тестовые, средний уровень сложности): 
ЗАДАНИЕ 1. Выберите правильный вариант ответа: 
Под термином «лица с ОВЗ» понимают… . 

 детей с недостатками в физическом и (или) психическом развитии 

 людей любого возраста с инвалидностью 

 людей с недостатками в физическом и (или) психическом развитии, 
имеющих значительные отклонения от нормального психического и 
физического развития, вызванные серьезными врожденными или 
приобретенными дефектами и в силу этого нуждающиеся в 
специальных условиях обучения и воспитания 

 всех возрастов, включенных в систему инклюзивного образования 
 
ЗАДАНИЕ 2. Выберите правильный вариант ответа: 
Компенсация в дефектологии понимается как … . 

 приведение индивидуального и группового поведения детей с ОВЗ в 
соответствие с системой общественных норм и ценностей 

 замещение или перестройка нарушенных или недоразвитых функций 
организма 

 включение ребенка с ОВЗ в социальную среду, приобщение к 
общественной жизни и труду на уровне его психофизических возможностей 

 восстановление утраченных функций в результате травмы или заболевания 
 
ЗАДАНИЕ 3. Выберите правильный вариант ответа: 
Дефект – это… . 

 индивидуальное свойство личности, являющееся субъективным условием 
неуспешного осуществления определённого рода деятельности 

 физический или психический недостаток, вызывающий нарушение 
хода нормальногоразвития 

 внутреннее состояние психологического или функционального ощущения 
недостаточности чего-либо, проявляется в зависимости от ситуационных 
факторов 

 состояние нарушенной нормальной жизнедеятельности организма, 
характеризующееся повреждением органов и тканей в результате действия 
патогенных факторов 

 
ЗАДАНИЕ 4. Выберите правильный вариант ответа: 
Инклюзивное образование представляет собой… . 

 процесс совместного обучения и воспитания лиц в ОВЗ со сверстниками с 
нормой развития в условиях массового образовательного учреждения 

 обеспечение доступности основной образовательной программы для 
обучающихся с ОВЗ 



  

 

 

 сочетание периодов совместного обучения обучающихся с ОВЗ со 
сверстниками с нормой развития в общих классах и работу в специальных 
группах в остальное время 

 процесс обучения лица с ОВЗ с помощью образовательной 
программы, которая соответствует его образовательным 
способностям, удовлетворяет его индивидуальные образовательные 
потребности, обеспечивает специальные условия, исключает любую 
дискриминацию и обеспечивает равное отношение ко всем 
обучающимся 

 
ЗАДАНИЕ 5. Выберите правильный вариант ответа: 
Инклюзивная компетентность – это … . 

 совокупность профессиональных и личностных качеств, необходимых для 
успешной деятельности, способность квалифицированно решать 
педагогические задачи в процессе учебной, познавательной, 
воспитательной и других видах деятельности совместно с учащимися и для 
учащихся с ОВЗ 

 интегративное личностное образование, обуславливающее 
способность выполнять профессиональные функции в рамках 
инклюзивного образования, учитывая разные образовательные 
потребности учащихся и обеспечивая включение ребенка с ОВЗ в 
среду общеобразовательного учреждения и создание условий для его 
развития 

 интегративное качество личности, которое включает в себя необходимые 
знания, опыт, способности, сформированные в результате социализации и 
позволяющие человеку с ОВЗ адекватно адаптироваться в социуме и 
эффективно взаимодействовать в обществе 

 системное явление, сущность которого состоит в системном единстве 
педагогических знаний, опыта, свойств и качеств педагога, позволяющих 
эффективно осуществлять педагогическую деятельность, целенаправленно 
организовывать процесс педагогического общения и также предполагающих 
личностное развитие и совершенствование педагога 

 
ЗАДАНИЕ 6. Выберите правильный вариант ответа: 
Какой специалист определяет актуальный уровень когнитивного развития детей в 
образовательной организации? 

 психолог 

 педагог 

 педагог-дефектолог 

 социальный педагог 
 
ЗАДАНИЕ 7. Выберите правильный вариант ответа: 
Различают два вида интеграции:… . 

 внутреннюю и внешнюю 

 пассивную и творческую 

 образовательную и социальную 

 все ответы верны 
 
ЗАДАНИЕ 8. Выберите правильный вариант ответа: 
Впервые теоретическое обоснование интегрированного обучения встречается в 
трудах отечественного учёного… . 



  

 

 

 А.Н. Леонтьева 

 С.Л Рубинштейна 

 Л.С. Выготского 

 Ш.А.Амонашвили 
 
ЗАДАНИЕ 9. Выберите правильный вариант ответа: 
Первой страной в сфере внедрения в педагогическую практику инклюзивного 
образования стала … . 

 Великобритания 

 Россия 

 Франция 

 Германия 
 
ЗАДАНИЕ 10. Выберите правильный вариант ответа: 
В России первый экспериментальный опыт совместного обучения детей с нормой 
развития и с нарушенным развитием появляется в… . 

 60-ые г.г. XX в. 

 70-ые г.г. XX в. 

 90-ые г.г. XX в. 

 в начале XXI в. 
 
ЗАДАНИЕ 11. Выберите правильный вариант ответа: 
Профессиональнаяэтика представляет собой… . 

 нравственные отношения людей в трудовой сфере 

 совокупность моральных правил, которые определяют отношение 
человека к своему профессиональному долгу 

 совокупность конкретных практических приемов, применяемых в процессе 
общения 

 ценности реальных, живых людей, обладающих индивидуальными 
личностными качествами, эмоциями, склонностями и желаниями 

 
ЗАДАНИЕ 12. Выберите правильный вариант ответа: 
Сколько выделяют моделей нравственного поведения в обществе? 

 3 

 5 

 6 

 8 
 
ЗАДАНИЕ 13. Выберите правильный вариант ответа: 
Средства обеспечения доступности объектов и услуг с открытым доступом 
населения включают в себя: 

 средства, относящиеся к строительно-конструктивным элементам здания, 
являющиеся его неотъемлемой частью (лестничные марши, пандусы, 
ограждения и поручни, двери) 

 инженерное оборудование здания (адаптированные лифты, подъемные 
устройства, противопожарное оборудование, адаптированные средства 
оповещения о чрезвычайной ситуации, оборудование туалетов, доступных 
для инвалидов, оборудование связи, диспетчеризации и информирования 
посетителей и т.д.) 



  

 

 

 технические и иные средства информирования, ориентирования и 
навигации, предназначенные для использования инвалидами различных 
функциональных групп 

 все ответы верны 
 
ЗАДАНИЕ 14. Выберите правильный вариант ответа: 
Коммуникативные технологии общения и доступа к информации глухих и 
слепоглухих людей включают в себя: 

 русский жестовый язык и русскую дактильную азбуку 

 калькирующую жестовую речь 

 сурдооперевод и тифлосурдоперевод 

 все ответы верны 
 
ЗАДАНИЕ 15. Выберите правильный вариант ответа: 
Доступная среда: 

 обеспечивает доступ к образовательным ресурсам лицам с ОВЗ и 
совместный процесс их обучения и воспитания с нормотипичными 
сверстниками 

 направлена на развитие инклюзивного образования 

 это безбарьерная среда для обучающихся сОВЗ 

 все ответы верны 
 
ЗАДАНИЕ 16. Выберите правильный вариант ответа: 
Один из основных показателей готовности педагогов к работе в условиях 
инклюзивного образования – … . 

 информационная готовность 

 готовность к профессиональному взаимодействию и обучению 

 психологическая готовность 

 все ответы верны 
 
ЗАДАНИЕ 17. Выберите правильный вариант ответа: 
Толерантность– это… . 

 умение понимать и разделять эмоции другого человека 

 моральные нормы поведения, принятие принципов веры, традиций, 
ощущений других, как их неотъемлемой право 

 осознанное сопереживание текущему эмоциональному состоянию другого 
человека без потери ощущения происхождения этого переживания 

 внимательность и предупредительность к людям 
 
ЗАДАНИЕ 18. Выберите правильный вариант ответа: 
Инклюзия представляет собой … . 

 форму сотрудничества 

 частный случай интеграции 

 стиль поведения 

 образовательную программу 
 
ЗАДАНИЕ 19. Выберите правильный вариант ответа: 
Подход предполагающий, что ученики с ОВЗ включаются в общение со 
сверстниками на праздниках, в различных досуговых программах с целью 
расширения контактов ребенка с ОВЗ, повышения мотивации к жизни, называется 
… . 



  

 

 

 мэйнстриминг 

 расширение доступа к образованию 

 постоянная интеграция 

 социальный проект 
 
ЗАДАНИЕ 20. Выберите правильный вариант ответа: 
Инклюзивный подход в образовании предполагает: 

 понимание различных образовательных потребностей детей и 
предоставление услуг в соответствии с этими потребностями 

 полное участие в образовательном процессе всех учащихся 

 привлечение общественности и устранение сегрегации и дискриминации в 
образовании 

 все ответы верны 
 
ЗАДАНИЕ 21.Укажите, о каком условии непрерывной вертикали инклюзивного 
образования идет речь: 
Все инклюзивные учреждения должны быть открыты к сотрудничеству и обмену 
опытом, как внутри своей вертикали, так и по видовому многообразию; 
информация о развитии ребенка на каждой ступени образовательной вертикали 
будет фиксироваться в его индивидуальной карте («карта развития»). 

 преемственности 

 профессиональной компетентности 

 шаговой доступности 

 безбарьерной среды 
 
ЗАДАНИЕ 22. Выберите правильный вариант ответа: 
Кто из специалистов психолого-педагогического сопровождения участвует в 
разработке адаптированной основной образовательной программы в 
соответствии с рекомендациями ПМПК? 

 только педагоги, работающие с учащимися с ОВЗ 

 члены ПМП 

 педагоги, психологи и дефектологи образовательного учреждения 

 все специалисты сопровождения и родители ребенка с ОВЗ 
 
ЗАДАНИЕ 23. Выберите правильный вариант ответа: 
В образовательной организации какого вида есть возможность создавать и 
обычные, и специальные, и смешанные группы детей, что позволяет 
осуществлять все формы интеграции, подбирая каждому ребенку необходимую 
квалифицированную специальную педагогическую помощь, налаживать 
подлинное взаимодействие педагогов общеобразовательных школ со 
специалистами дефектологами? 

 комбинированного вида 

 компенсирующего вида 

 интегрированного вида 

 общего вида 
 
ЗАДАНИЕ 24. Выберите правильный вариант ответа: 
Основной установкой учителя, реализующего инклюзивную практику, является … . 

 каждый ребенок способен учиться при создании тех или иных 
специальных образовательных условий 

 дети с ОВЗ должны учиться в специализированных школах 



  

 

 

 родители не должны вмешиваться в процесс обучения детей с ОВЗ 

 некоторые дети не способны к обучению 
 
ЗАДАНИЕ 25. Укажите стили педагогического общения, наиболее эффективные в 
инклюзивном взаимодействии: 

 «совместное творчество» 

 «устрашение» 

 «заигрывание» 

 «дистанция» 
 
ЗАДАНИЕ 26. Выберите оптимальную модель поведения педагога в общении с 
детьми с ОВЗ: 

 неконтактная модель 

 модель дифференцированного внимания 

 модель активного взаимодействия 

 гиперрефлексивная модель 
 
ЗАДАНИЕ 27. Что из перечисленного НЕ относится к технологиям, направленным 
на развитие социальной компетенции обучающихся с ОВЗ? 

 обучение социальным навыкам 

 организация групповых видов активности 

 подражание, взаимообучение 

 оценка результатов учебной деятельности 
 
ЗАДАНИЕ 28. Что из перечисленного НЕ относится к особенностям инклюзивного 
образования? 

 в инклюзивном образовании предполагается сотрудничество специалистов 
разных профилей 

 образовательная организация не должна ограничиваться одним учебным 
планом и единым подходом к обучению всех 

 не предусмотрена «гибкость» структуры образовательного 
учреждения 

 образовательные условия должны быть адаптированы к потребностям всех 
обучающихся педагогов 

 
ЗАДАНИЕ 29.Что из перечисленного НЕ относится к основным целям работы 
учителя-дефектолога в инклюзивной практике? 

 своевременная помощь детям с ОВЗ при освоении программного минимума 
содержания образования в условиях образовательного учреждения 

 психолого-педагогическое сопровождение обучающегося с ОВЗ 

 коррекция развития познавательной сферы в динамике образовательного 
процесса 

 выявление уровня актуального развития с целью определения перспектив 
обучения и воспитания, динамическое наблюдение за развитием 
обучающегося с ОВЗ 

 
ЗАДАНИЕ 30.Что из перечисленного НЕ относится к основным направлениям 
работы учителя-дефектолога в системе инклюзивного образования? 

 организационно-методическое 

 диагностическое 

 коррекционное 



  

 

 

 техническое 
 
2) открытые задания (мини-кейсы, средний уровень сложности): 
ЗАДАНИЕ 1. Дефектология – это … . 
Ответ: наука о психофизических особенностях развития детей с ОПФР, 
закономерностях их обучения и воспитания 
 
ЗАДАНИЕ 2. Инклюзия – это … . 
Ответ: процесс реального включения в активную жизнь социума людей с 
ОВЗ 
 
ЗАДАНИЕ 3. Каким документом установлены права инвалидов во всем мире … . 
Ответ: Конвенция о правах инвалидов 
 
ЗАДАНИЕ 4.Инклюзивное взаимодействие – это … . 
Ответ: взаимодействие человека с человеком, один из которых имеет 
ограничения по здоровью, в ходе которого реализуется отношение одного 
человека к другому человеку 
 
ЗАДАНИЕ 5.Безбарьерная среда – это … . 
Ответ: среда жизнедеятельности, в которой отсутствуют или сведены к 
минимуму физические, средовые, информационные и социально-
психологические, в том числе отношенческие, барьеры для людей с ОВЗ 
 
ЗАДАНИЕ 6.Инклюзивная культура общества представляет собой… . 
Ответ: уровень развития общества, который выражается в толерантном, 
гуманном, терпимом, безопасном отношении людей друг к другу, где 
разделяются идеи сотрудничества, стимулируется развитие всех членов 
общества, где ценность каждого является основой общих достижений, а 
также формируются всеми принимающиеся инклюзивные ценности 
 
ЗАДАНИЕ 7.Этика инклюзивного взаимодействия – это … . 
Ответ: соблюдение представителями социума в процессе общения с 
людьми с ОВЗ совокупности морально-этических и нравственных норм и 
правил поведения (этико-ориентированная модель поведения), 
повышающих качество жизни данной категории граждан 
 
ЗАДАНИЕ 8. Адаптивная познавательная информационная среда – это … . 
Ответ: специально созданная среда, в которой для лиц с сенсорными 
нарушениями за счет применения ассистивных информационных 
технологий обеспечены дополнительные возможности получения 
информации и знаний на основе использования сохранных анализаторов 
 
ЗАДАНИЕ 9. К кому работник организации должен направлять свое обращение 
при разговоре с инвалидом? 
Ответ: к самому инвалиду 
 
ЗАДАНИЕ 10.Укажите не менее 4моделей нравственного поведения в обществе. 
Ответ: 6 моделей – жертвенная модель, нравственная мотивация 
программного характера, модель сострадания, модель 
благотворительности, модель справедливости, модель благоговения и 
героизма 



  

 

 

 
ЗАДАНИЕ 11.Укажите не менее 5 моделей инвалидности, существующих в 
обществе. 
Ответ: моральная, благотворительная, медицинская, реабилитационная, 
экономическая, социальная, британская, модель handicap, культурная 
модель 
 
ЗАДАНИЕ 12.Конструктивное взаимодействие – это … . 
Ответ: целенаправленная, построенная на гибких установках и взглядах, 
понимания индивидуальных особенностей партнера совместная 
деятельность заинтересованных друг в друге личностей, стремящихся к 
самосовершенствованию, самоактуализации, продуктивному разрешению 
возникающих противоречий и к социально значимому результату 
 
ЗАДАНИЕ 13. Тьютор – это … . 
Ответ: специалист, который организует условия для успешного включения 
лица с ОВЗ в образовательную и социальную среду; осуществляет 
индивидуальную работу с лицами с ОВЗ в ходе образовательного процесса 
и процесса социализации, он помогает самоопределению и самореализации 
данной категории лиц в их дальнейшей профессиональной и общественной 
жизни, формированию у них эмоционально-ценностного отношения к 
действительности 
 
ЗАДАНИЕ 14.Укажите не менее 3 специалистов, которые занимаются развитием 
коммуникативных навыков обучающихся с ОВЗ? 
Ответ: воспитатель, психолог, педагог-психолог, педагог, логопед, 
сурдопереводчик, тьютор 
 
ЗАДАНИЕ 15. Укажитене менее 3 методов инклюзивного образования при 
взаимодействии с обучающимися с ОВЗ. 
Ответ: игровые методы, информационно-коммуникативные, метод 
совместного обучения, арт-методы, другие методы терапии (сказкотерапия, 
песочная, музыкальная, кинезотерапия и пр.), нейропсихологические  
методы и т.п. 
 
ЗАДАНИЕ 16. Укажите не менее 4 правилэтикета при общении с лицами с ОВЗ. 
Ответ: 
1. В разговоре с ребенком с ОВЗ обращайтесь непосредственно к нему, а не 
к сопровождающему, который присутствует рядом. 
2. Если Вы предлагаете помощь, подождите, пока ее примут, а затем 
спросите, что и как делать. Не бойтесь задеть его этим – ведь Вы 
показываете, что искренне заинтересованы в общении. 
3. Не обижайтесь, если Вашу помощь отклонили. 
4. Будьте спокойны и доброжелательны. 
5. Не бойтесь шутить. Шутка, тактичная и уместная, только поможет Вам 
наладить общение и разрядить обстановку. 
6. Отнеситесь к другому человеку, как к себе самому. 
 
ЗАДАНИЕ 17. Укажите не менее 3 отраслей (основных сфер) дефектологии (с 
формулировкой их направленностей). 
Ответ: сурдопедагогика – изучающая вопросы воспитания и обучения детей 
с недостатками слуха; тифлопедагогика – вопросы воспитания и обучения 



  

 

 

детей с дефектами зрения; олигофренопедагогика – вопросы воспитания и 
обучения умственно отсталых детей; логопедия – вопросы изучения и 
исправления недостатков речи. 
 
ЗАДАНИЕ 18. Укажите не менее 3 методов обучения специальным навыкам 
лицами с ОВЗ. 
Ответ: прямое обучение социальным навыкам, объяснение, 
моделирование, поощрение соответствующего поведения, подсказки и 
напоминание, ролевая игра, просмотр видео. 
 
ЗАДАНИЕ 19. Какими специальными знаками должна быть обозначена 
контрастная маркировка для всех потенциально опасных препятствий на пути 
следования людей с нарушениями зрения? 
Ответ:желтыми полосами или кругами 
 

ЗАДАНИЕ 20. Что нужно сделать, чтобы привлечь внимание человека, который 
плохо слышит? 
Ответ: помахать рукой человеку или похлопать по плечу (но не со спины) 
 
ЗАДАНИЕ 21. К Вам обратились за помощью в организации обучения 
слабослышащего лица. На что необходимо обратить внимание в процессе его 
обучения? 
Ответ: в общении со слабослышащими обучающимися необходимо четко и 
громко произносить слова, делая небольшие паузы и хорошо 
артикулировать. В процессе взаимодействия рекомендуется смотреть в 
лицо человеку с нарушенным слухом, быть доброжелательным к 
собеседнику, не показывать своего недовольства или раздражения, 
вызванного непониманием вашей речи. Следует увеличить время, 
отведённое на выполнение заданий. Также при взаимодействии с лицами с 
нарушением слуха рекомендуется осуществлять сопровождение устного 
материала текстовыми сообщениями, сурдопереводом, световыми 
сигналами на экране компьютера. Стоит использовать иллюстративный 
материал. Кроме того, в общении со слабослышащими людьми можно 
использовать звукоусиливающую аппаратуру, наушники. 
 
ЗАДАНИЕ 22. Вы видите, как во время урока в школе с инклюзивным обучением 
учитель начальных классов включил музыку, достал хлопушку и колпаки, чтобы 
поздравить обучающегося с днем рождения. В этот момент один из учащихся 
класса, у которого диагностировано расстройство аутистического спектра, стал 
вести себя тревожно, возбужденно и агрессивно. Что, на ваш взгляд, вызвало 
такую реакцию и как впредь скорректировать действия учителя? 
Ответ: внезапная, незапланированная смена деятельности у человека с РАС, 
как правило, вызывает сенсорную перегрузку. Необходима организация 
режима коммуникативного общения. Следует предварительно 
проговаривать с обучающимся с РАС все события дня, важные и новые 
неожиданные моменты жизни. 
 
ЗАДАНИЕ 23. К Вам обратился руководитель подразделения организации с 
просьбой разместить для беседы людей с нарушениями опорно-двигательного 
аппарата. Дайте рекомендации по грамотному размещению участников встречи. 
Ответ: необходимо: 
- обеспечить условия безбарьерного доступа 



  

 

 

- разместить участников встречи полукругом для более широкого обзора; 
- расположить так, чтобы все участники находились на одном визуальном 
уровне; 
- продумать методическое и техническое сопровождение встречи. 
 
ЗАДАНИЕ 24. К Вам обратились за помощью по поводу организации обучения 
слабовидящего студента. На что стоит обратить внимание в процессе 
взаимодействия преподавателей с такой категорией лиц? 
Ответ: дозирование учебных и визуальных нагрузок; разрешать 
использовать звукозаписывающие устройства и компьютеры;  применение 
специальных форм и методов обучения;  оригинальных учебников и 
наглядных пособий, а также оптических и тифлопедагогических устройств, 
расширяющих познавательные возможности студентов;  специальное 
оформление учебных кабинетов а также проявлять педагогический такт, 
создавать ситуации успеха, своевременно оказывать помощь, развивать 
веру в собственные силы и возможности. 
 
ЗАДАНИЕ 25.В класс общеобразовательной школы приходит обучающийся с ОВЗ, 
однако, выясняется, что не все родители согласны, чтобы их дети обучались 
совместно с таким ребенком. Как должен поступить педагог в данной ситуации? 
Ответ:Необходима предварительная подготовительная работа с 
родителями обучающихся с нормой развития. Желательно провести 
родительское собрание с привлечением специалистов психологической 
службы образовательной организации, которые представят информацию об 
особенностях лиц с ОВЗ; объяснить необходимость интегрирования такого 
ребенка в класс, которое проводится в соответствии с законодательством 
(Закон об образовании в РФ», «Закон о социальной защите инвалидов» и 
др.). Донести родителям мысль, что совместное обучение способствует 
формированию у детей с нормой развития гуманного отношения, 
толерантности к физическим и психическим нарушениям у лиц с ОВЗ; 
развивает чувство взаимопомощи, приводит к осознанию уникальности и 
ценности каждого человека, укрепляет его стремление к сотрудничеству. 
 
ЗАДАНИЕ 26. Вы увидели, как на улице прохожий по собственной инициативе 
резко передвигает коляску человека с ДЦП. Проанализируйте данную ситуацию с 
точки зрения этики взаимодействия с лицами с ОВЗ. Как следует поступить в 
подобной ситуации? 
Ответ: такое поведение не соответствует этике взаимодействия с лицами с 
ОВЗ.  Необходимо провести беседу об уважении и соблюдении личного 
пространства каждого человека, этике взаимодействия с людьми с ОВЗ. 
Акцентировать внимание на том, что инвалидная коляска – это личное 
пространство человека, поэтому следует получить его согласие на доступ к 
ней. Необходимо спрашивать, нужна ли помощь, прежде чем оказать ее. 
 
ЗАДАНИЕ 27. В организации Вы слышите, как одного из членов коллектива 
называют слепым, дефективным и неполноценным. Проанализируйте данную 
ситуацию. 
Ответ: Это недопустимо, у человека есть имя. Корректными будут являться 
следующие формулировки: «человек с нарушением зрения», «лицо с ОВЗ», 
«человек с особенностями развития», «лицо с особыми образовательными 
потребностями». 
 



  

 

 

ЗАДАНИЕ 28. Проанализируйте уровень инклюзивной компетентности педагога, 
реализующего инклюзивное обучение. Педагог инклюзивного класса преподает 
одинаково материал всем обучающимся, вне зависимости от особенностей их 
развития, организует учебную деятельность без создания условий для 
реализации образовательных потребностей обучающихся с ОВЗ. Стиль 
деятельности такого педагога не предполагает мобильность, гибкость, 
способность к сотрудничеству с обучающимися с ОВЗ, сензитивность к их 
потребностям. 
Ответ:при формировании инклюзивной компетентности педагога должны 
быть сформированы, в первую очередь, гуманистические ценностные 
ориентации, включающие в себя представление об обучающемся как 
самоценном, саморазвивающемся субъекте; осознание себя в роли 
наставника. Педагог, обладающий инклюзивной компетентностью, должен 
владеть следующими важными качествами: эмпатичностью, 
рефлексивностью, мобильностью и гибкостью, способностью к 
сотрудничеству, сензитивностью к потребностям обучающихся, 
общительностью, коммуникабельностью, саморегуляцией; применять 
дифференцированный подход не только в обучении, но и воспитании, 
учитывая индивидуально-психологические особенности всех обучающихся. 
В данном случае можно отметить низкую степень сформированности 
инклюзивной компетентности, что свидетельствует об отсутствии 
готовности к осуществлению своей профессиональной деятельности в 
условиях инклюзии. 
 
ЗАДАНИЕ 29. Слабослышащий человек неоднократно просит повторить 
сказанные Вами фразы. Что Вы предпримите в данной ситуации? 
Ответ: необходимо перефразировать свое предложение, используя простые 
слова, говорить громче. Можно организовать взаимодействие посредством 
микрофона и наушников, если такая техническая возможность 
предусмотрена в аудитории. При имеющейся возможности можно 
распечатать материал занятия и выдать слабослышащему лицу; 
использовать маркерную доску для визуализации материала и написания 
текста на доске. Таким образом, слабослышащий человек сможет принимать 
информацию при опоре на визуальные образы. Можно использовать (при 
наличии) мультимедийную аппаратуру (проектор, компьютер), наглядные 
материалы (различные схемы, иллюстрации, картинки и т.п.). 
 
ЗАДАНИЕ 30. Вы классный руководитель 6 класса. В класс зачислен новый 
обучающийся с ОВЗ. Вы решили сообщить об этом ученикам. Какие вопросы, 
касающиеся взаимодействия с таким учеником, Вы бы затронули в беседе?  
Ответ:Следует проинформировать класс о новом ученике: кто он, откуда, 
чем отличается, а в чём похож на своих одноклассников; об особенностях 
его поведения и реагирования, внешнего вида (в зависимости от вида 
нарушенного развития).  
Если у ребёнка с ОВЗ будет сопровождающий, объяснить, для чего 
взрослый человек будет сидеть в классе за партой. 
Педагогу нужно продумать, как провести первое знакомство детей с 
ребёнком с ОВЗ и тьютором (при его наличии). Главное в этой ситуации - 
оптимизм педагога, уверенность в том, что подобный опыт будет полезен 
для всего класса. При необходимости можно пригласить психолога 
образовательной организации для проведения моделирующих ситуаций, 
тренинга со школьниками. 



  

 

 

 
 

Критерии и шкалы оценивания: 
Для оценивания выполнения заданий используется балльная шкала: 

1) закрытые задания (тестовые, средний уровень сложности): 

 1 балл – указан верный ответ; 

 0 баллов – указан неверный ответ, в том числе частично. 
2) открытые задания (мини-кейсы, средний уровень сложности): 

 5 баллов – задание выполнено верно (получен правильный ответ, 
обоснован (аргументирован) ход выполнения (при необходимости)); 

 2 балла – выполнение задания содержит незначительные ошибки, но 
приведен правильный ход рассуждений, или получен верный ответ, но 
отсутствует обоснование хода его выполнения (если оно было 
необходимым), или задание выполнено не полностью, но получены 
промежуточные (частичные) результаты, отражающие правильность хода 
выполнения задания, или, в случае если задание состоит из выполнения 
нескольких подзаданий, 50% которых выполнено верно; 

 0 баллов – задание не выполнено или выполнено неверно (ход 
выполнения ошибочен или содержит грубые ошибки, значительно влияющие 
на дальнейшее его изучение). 
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